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Ihre Vorteile... 
 
• Einfache Bedienbarkeit 
• Schnell und effizient 
• Mit Sicherheit große Sicherheit:  

o Tägliche Updates 
o Live Backup 
o Zugangschutz in die Serverräume 
o Datenverschlüsselung 
o Klimatisierte Räume 
o Firewall 
o Protokollierung 
o Ausfallsicherheit (USV, 

gespiegelte Server, besonderer 
Brandschutz,...)  

• Von jedem Ort (weltweit) aus (mit Internet) erreichbar 
• Einfacher Einstieg möglich 
• Portierung von existierenden Daten 

möglich 
• Kein Kauf teuerer Software nötig 
• Keine Updates notwendig 
• Keine Installation der SW notwendig 
• Aus Datenbank heraus wählbar – per Knopfdruck (VoIP 

oder TAPI) und per SMS Nachrichten versenden 
• Keine Synchronisation notwendig, immer aktueller und 

gleicher Stand bei jedem Mitarbeiter 
• (Branchen- und Kunden-)Spezifische Anpassungen 

möglich 
• Individuell Gruppenrechte 
• Individuelle Spracheinstellung  
• Personalisierte Mailings  

 

 
• Kontakte: Verwalten Sie Adressen und personenbezogene Daten 
• Mitarbeiter: Wer arbeitet an welchem Projekt wie erfolgreich?  
• Aktivitäten: Wer hat mit wem telefoniert und was genau vereinbart? 
• Forecasts: Auswertung über Projekte oder Produkte mit Export 
• Reports: Speichern Sie wichtige Forecasts oder Kampagnen 
• Admin: Konfiguration, Sprachauswahl und Protokollierung 
• Marketing: Es können u.a. automatisch personalisierte Mailings versand werden 

 



 

 

 

 
SIS – Die technischen Fakten 

 

 

Kontaktieren Sie uns...  
 
Tel:   +49 911 376 87-81 
Fax:  +49 911 376 87-82 
E-Mail:  info.de@candor.com 
www.candor.com/de 
www.SalesInformationSystem.com 
 
Unsere Partner oder unsere Berater sind gerne für Sie da und beraten Sie persönlich vor Ort 
oder per Telefon.... 
Ihr Candor Team 

Technologie PHP 

Datenbank MySQL 

Server Apache 

Serverstandort Deutschland (Rechenzentrum Frankfurt am Main) 

Verfügbarkeit 99,99% 

Verschlüsselung 56 Bit SSL (Verisign) 

Max. User 50.000 

Datensicherung 1. Live Backup (Zeichnet alle Änderungen auf. Lässt sich täglich 
Wiederherstellen) 
2. DVD-Backup (optional) 

Unterstützte Browser Internet Explorer ab Version 5.0,  
Firefox ab Version 1.0 (kein Support) 

Keine SW Installation 

Keine Updates nötig 
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VoIP 

TAPI 

SIP kompatible VoIP-Software als Webbrowser-Plugin. Nutzung mit 
gängigen VoIP-Anbietern wie Freenet, SIP-Gate usw. 

Anbindung beliebiger Telefonanlagen über TAPI 

Import Beliebige, existierende Datenstruktur importierbar (z.B. von Access) 

Export Nach Excel oder CSV-Format (Forecast, Kundenlisten u.v.m.) 

Mobiler Zugriff UMTS / GPRS; Beschaffung über Candor möglich 


